Zasady spracuvania osobnych udajov

Prevadzkovatelom webovej stranky http://dominkusicky.sk a www.naturalvino.sk je: VINO
NATURAL Domin & KusSicky s.r.0., Polna 5, 990 01 Velky Krti§, zastupeny: p. Dianou
KusSickou, konatelkou.

Pri spractvani vasich osobnych Udajov v maximalnej miere dbadme na vase sukromie a na
ochranu osobnych Gdajov, ktoré ste nam poskytli. Dodrziavame zasady zakonnosti, mini-
malizacie, transparentnosti, dovernosti a integrity. Aby sme vam mohli poskytnit nase
produkty, potrebujeme o Vas vediet zakladné informacie, z ktorych niektoré maji povahu
osobnych udajov podla nariadenia GDPR a 18/2018 Zb. z. Precitajte si prosim, aké
konkrétne udaje, pre€o a ako dlho uchovavame, a ako ich chranime.

Objednavka produktov
Ak si objednate naSe tovary alebo sluzby, dohodneme sa na spésobe dorucenia —
kuriérom alebo osobny odber.

Pravnym zakladom, pre spracuvanie vaSich osobnych udajov, ktoré nam poskytnete na
Ucel objednania sluzby je GDPR clanok 6, pismeno b, teda spracuvanie osobnych udajov
na ucely plnenia zmluvy (Obchodny zdkonnik €. 513/ 1991 Zb., Zakona ¢&. 431/ 2002 Z.z. o
uctovnictve).

Konkrétne spracuvame va$e meno a priezvisko, telefonne Cislo, e-mail, doruCovaciu a/
alebo fakturaénl adresu, ktoré zadate pri nadkupe v e-shope. Dlzka spracuvania je
stanovana zdkonom ¢. 431/ 2002 Z.z. o uctovnictve a obchodnym zakonnikom.

Reklamacie
V pripade, Ze pride ku reklamag":nému konaniu, tak postupujeme podla v§eobecnych obchod-
nychp podmienok spolo¢nosti VINO NATURAL Domin & Kusicky s.r.o.

Pravnym zakladom, pre spracuvanie vasich osobnych Udajov na Ucel reklamacie je GDPR ¢&lanok
6, pismeno b, teda spracuvanie osobnych Udajov na Ucely plnenia zmluvy (Obchodny zakonnik ¢.
513/ 1991 Zb., Zakona ¢. 431/ 2002 Z.z. o Uctovnictve).

Pri reklamac¢nom konanéi spracuvame vaSe meno a priezvisko, telefonne &islo, e-mail, poStovu/
faktUracnu adresa, a to pomocou e-mailu. Dizka spracuvania je stanovana zakonom ¢. 431/ 2002
Z.z. o Uctovnictve a dalSou prislusnou legislativou.

Socialne siete

Na socianych sietach Facebook a Instagram vas informujeme o novinkach v nasom vinarstve.

Pri vasich aktivitach na socialnych sietach je prevadzkovatelom spracuvania vasich osobnych
Udajov priamo socialna siet (Facebook, Instagram), v zmysle podmienok medzi vami a danou
spolo¢nostou.

NaSou spracovatel'skou operaciou je napriklad uvedenie vasho mena, priezviska, zvolenej
prezyvky a fotografie ¢i videa, ak oznacite nejaky prispevok, ze sa vam paci alebo ako ho
zdielate.

Tiez vas mdzeme oznadit (tag) na fotografiach, videach a v prispevkoch, ktoré uverejnime. Ak si
oznacovanie neprajete, prosim, upravte si nastavenia sukromia v prislusnej socialnej sieti v sekcii
Nastavenia.


http://dominkusicky.sk
http://www.naturalvino.sk

Nase spracuvanie vasich osobnych Udajov realizujeme na pravnom zaklade opravneného zaujmu
(GDPR &l. 6, f), pricom maximalne reSpektujeme vase pravo na zachovanie dostojnosti.

Pri spracuvani dochadza ku prenosu vasich Udajov do tretich krajin, pretoze spolo¢nost Facebook
ma svoje servery umiestnené v roznych krajinach.

Analyza, Statistika
Sledujeme a analyzujeme, aka je navstevnost e-shopu, ktoré produkty a informacie su pre vas
zaujimavé. Preto pouzivame sluZzbu Google Analytics. Vase uZivatel'ské spravanie je pre nas
dolezitou spatnou vazbou. Podl'a toho potom prispdsobujeme obsah webu tak, aby bol pre vas
obsahovo ¢o najzaujimavejsi.

Mame opravneny zaulem (GDPR ¢l. 6, ods. 1, f), zabezpecit vaSu maximalnu spokojnost. Osobné
Udaje, ktoré spracuvame su IP adresa, Iokallta zariadenie, z ktorého pristupujete, dizka &asu,
ktory stravite na webstranke, oblUbené casy navstevnikov stranky, zaujmy a konicky navstevnikov
stranky. Udaje su spracivané spolognostou Google v anonymizovanej podobe a nie je mozné za
pouzitia beznych prostriedkov identifikovat jednotlivych uZivatelov. Sihrnné pocty navstevnikov,
najoblUbenejsich stranok, ¢lankov a vyhladavanych vyrazov su k dispozicii 3 roky.

Overenie veku

Pravnym zakladom pre tuto spracovatel'skd c¢innost je GDPR ¢&l. 6 (c), plnenie nasej zakonnej
povinnosti. V sulade so zakonom ¢. 219/1996 Z. z., Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky o
ochrane pred zneuzivanim alkoholickych napojov a o zriadovani a prevadzke protialkoholickych
zachytnych izieb, § 3, ods. 1 — 3, sme povinni zabezpecit nedostupnost obsahu (stranky a ¢lanky),
z ktorych je mozné uskutoc¢nit predaj vina. Aby sme takémuto neopravnenému nakupu zamedzili,
Ziadame od nastevnikov o potvrdenie, ¢i uz maju 18 rokov.

V pripade, Ze mate nastavavené obmedzenie cookies vo vaSom prehliadaci, bude potrebné
potvrdit svoj vek opakovane, inak ostadva vasa preferencia zaznamenana v sulade s nasimi
Zasadami o pouzivani cookies.

S kym zdiel'ame vase udaje

Pri nasej praci spolupracujeme a vyuzivame podporné sluzby viacerych partnerov, ktorych
sme starostlivo vybrali a nalezite poucili o naSich zdsadach ochrany osobnych udajov v
zmysle ¢l. 28 GDPR:

Uétovna kancelaria

Poskytovatel hostingu a doménovych sluzieb

Spravca e-shopu

Konzultacné spolo¢nosti

Prepravné a dorucovacie spolo¢nosti

Socialne siete

oo AN

Vase Udaje m6zme tiez spristupnit’ prijimatelom ako posta, advokati, exekutori, notari a i.,
ako aj organom S$tatnej spravy, dozornym a kontrolnym organom ako finanéna sprava,
danovy urad, Policia SR a i.

VaSe prava
Ako dotknuta osoba podla GDPR a 18/ 2018 Zb. Zakona mate pravo, na zaklade pisomne;
Ziadosti (elektronicka posta), od nas ako od prevadzkovatela vyZzadovat'

1. informécie o stave spracuvania svojich osobnych Udajov

2. odpis osobnych udajov, ktoré su predmetom automatizovaného spracuvania

3. opravu nespravnych, neuplnych alebo neaktualnych osobnych udajov, ktoré su

predmetom spracuvania
4. prenos osobnych udajov, ak prebieha automatizovanou formou



5. namietat profilovanie a automatizované spractvanie
6. vymazanie a zabudnutie

Svoje prava mozete uplatnif elektronickou po$tou na natural@naturalvino.sk alebo pi-
somne na adrese sidla prevadzkovatela. V8etky opravnené poziadavky budu vybavené, a
budete o tom pisomne informovana, do 30 dni od ich prijatia. Tym nie je dotknuté vase
pravo podaf podnet na Urad pre ochranu osobnych tdajov.

Povinnosti dotknutej osoby (klienta)
1. Dotknuta osoba je povinna uviest iba Uplné a pravdivé udaje.
2. Dotknuta osoba sa zavéazuje, ze v pripade zmeny svoje udaje zaktualizuje, a to naj-
neskoér pred zrealizovanim prvej objednavky, nasledujucej po vzniku zmeny.

Ako chranime vase udaje
1.  VaSe udaje sU ulozené po dobu zmluvného vztahu v zabezpecenej PC jednotke
a elektronickej databaze s potrebou autorizovaného pristupu, ktort chranime pred
poskodenim, zni¢enim, stratou alebo zneuzitim.
2. VSetci na8i pracovnici a dodavatelia podpornych sluzieb, ktori pridu s vasimi udajmi
do styku, boli nalezite pou€eni o bezpe¢nom zaobchadzani s nimi.

Aké mame procesy pri uniku dat

V pripade, ak by doslo ku poruSeniu ochrany osobnych udajov, tak vas budeme o tejto
skuto¢nosti bezodkladne informovat, ak by toto porusenie mohlo viest ku vysokému riziku
pre vasSe prava. Otazky suvisiace s ochranou vaSich osobnych Udajov moézete
adresovat na e-mail natural@naturalvino.sk alebo pisomne na postovl adresu prevadzko-
vatela.
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